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Objectifs
ü Savoir comment réagir avec les victimes suite à un 

incident critique
ü Détecter les signaux d’alerte de personnes en 

situation difficile
ü Appliquer les règles de base des premiers secours 

psychologiques
ü Appréhender les réactions de stress suite à un 

choc émotionnel

PREMIERS SECOURS PSYCHOLOGIQUES

Destinataires
ü Agents de sécurité
ü Samaritains
ü Ressources humaines
ü Personnel d’encadrement
ü Personnes de confiance
ü Proches-aidants
ü Tout public

Cours 
ü Groupe de 6 à 12 personnes
ü ½ journée
ü Sur site (entreprise)
ü Aucun pré-requis
ü Applicable en toute situation (professionnelle, 

personnelle, familiale)
ü Une méthode, des outils, des mises en situation
ü Tarif sur demande

Formation en entreprise 
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